Fiche résumé

Découvrir Doctolib

Introduction

Aujourd’hui grace a Internet vous pouvez prendre rendez-vous avec le professionnel
de santé qui vous convient en quelques clics.

Réservez une consultation physique ou vidéo
chez un professionnel de santé

Q Nom, spécialite, établissement.... ® Rechercher )
4

Indiquez votre recherche Précisez I'endroit de votre

(par exemple, la spécialité recherche (par exemple, Ia ville
d'un médecin) ou vous habitez)

Choisir son praticien sur Doctolib

Pour choisir votre praticien sur Doctolib, regardez les informations suivantes:

Dr. Léna PLUMAL ~ Sonnom
Médecin généraliste Sa spécialité

L'essentiel Carte  Présentstion Horaires  Tarifs

Ses tarifs et remboursements

Tarlfs et remboursements @ Moyens de paiement - veri FI eZ. - .
Canventionné secteur 1 Cheques, espaces et carte bancare e <s'il est conventionné Secteur 1
Carte Vitale acceptée ) .
Tiers payant : Sécurité sociale L4 S || propose Ie tlers payant
e ® |es moyens de paiement.
Expertises et actes

Infiltration  Médecine de lenfant et de I'adclescent

. ) Son adresse et les

Carte et informations d'accés ) Z::;f:im_ o <. inFormationS d'aCCéS
7 Rue de (I 63100 Clermont-Ferrand o . F
Informations pratiques f
Ter étage avec ascenseur 7 Rue de c
Acces handicaps I <300

Ve Cotrerne @ Ao Todine - gag disponibilités

rmacie Bergougnano remip +
? Q Pizzac i
: \’:IDEA."‘)‘nuv?vaSh fosg! =



Prendre un rendez-vous sur Doctolib depuis son mobile

Rechercher Liou souhaité

médecin généraliste

Réservez une consultation
physique ou vidéo chez un
professionnel de santé

7 Autour de moi

ASUM Médecine de fa main et du membre

supérieur des Drs Caréme, Faure, Berteloot Rue de Dfon |

et Larroque - Généraliste
Médacin généraliste
Arfondissement de Dijon

@ Informations Mantpellier

Dijon v

# Vaccination COVID-19

Ouverte a toutes les personnes de 12 ans et plus, Rue de Dijon saintie
la vaccination s'étend aux enfants de 58 11 ans
les plus fragiles avec une dose pédiatrique
adaptée

Vaccination | Mode d'emplol

Suivre son évolution : Stalistiques

ME FAIRE VACCINER

oc,
=
Rendez-vous Documents Compte

Sélectionnez la Indiquez le lieu de votre
proposition recherche

Dr Mohd! PABAUBOT

Avez-vous déja consulté ce praticien ? Choisissez votre motif de consultation
Sl veus pranez rendez-vous pour Quelquiun dautre, cette guestion ke

concemme

Dr Mehdi PABAUBOT vous propose la
consultation vidéo

Consultation de padiatrie

0 Plus dinformations

L Consultez votre praticien de chez vous

& Obtenez un rendez-vous plus rapidement

@ Echangez des documents en toute sécurité

Dans quels cas prendre rendez-vous en vidéo ?

Prendre rendez-vous

B« RENDEZ-VOUS EN VIDEO

@& RENDEZ-VOUS AU CABINET

Dites si vous avez Précisez que vous prenez Choisissez le motif de
déja vu ce praticien rendez-vous au cabinet consultation



Prendre un rendez-vous sur Doctolib depuis son mobile

di PABAUBOT

Lundi 27 décembre

® Consultation assurée par un remplagant : M. Julien

Morisson

VOIR PLUS

Mardl| 28 décembre

Jeudi 30 décembre

Choisissez la date et
I'heure du rendez-vous

Votre rendez-vous n'est pas encore confirmé.

O Lidentité du patient est une information clé
pour le praticien
Sl le rendez-vous n'est pas pour vous, cliguez
sur ‘Ajouter un proche’ afin de fournir au
praticien les informations sur le patient qu'il

recevia

Pour qui prenez-vous ce rendez-vous ?

AJOUTER UN PROCHE

CONFIRMER LE RENDEZ-VOUS

En confirmant ce rendez-vous, vous vous engagez &
Ihonorer. Pensez bien a annuler le pi i

cas

"

n

Impréw,

Sélectionnez le patient
et confirmez

A lire avant de prendre un rendez-vous

Motlf de consultation

Consultation de médecine générale

Un rendez-vous es1 dédié & un seul patient. Pour une
méme famelle, merci de prendre un rendez-vous par

personne

Cliquez sur
“J'accepte”

© Lerendez-vous est confirmé

Nous venons de vous envoyer un email de
confirmation de rendez-vous
WYous recevrez également un SMS 2 jours avant

le rendez-vous.

[ Jeudi 30 décembre (D 08:45

M. Julien
Rempiacant du Dr Mehdl PABAUBOT
Médecin généraliste

Le Ministére des Solidarités et de la Santé
encourage le recours a la consultation vidéo lorsque
votre médecin 13 propose.

W CONVERTIR EN RENDEZ-VOUS VIDEO

A& Vous souhaitez prendre rendez-vous plus
w0t ?
Activez une alerte et nous vous préviendrons
sl une disponibilité plus proche se libére.

O Activer l'alerte

@® 4

C'est terminé: votre
rendez-vous est confirmé!

A lire avant de prendre un rendez-vous X

Motif de consultation

Consultation de médecine générale

Un rendez-vous est dédié & un seul patient, Pour une

méme famille, merci de prendre un rendez-vous par

personne

Cliquez sur
“Jai lu et jaccepte”

-

2 [ 1

RDV confirmé le jeudi 30
décembre 20214 08h45 » g

Boite da téception

Doctolib 15:34

amai v

Votre rendez-vous

2 Joudi 30 ddenmbrre b 08H45

* DEPLACER

2 Afin demaorss In 96 503 Hptchon

@ plus ke détan da v

Votre rendez-vous est confirme. £

Vous recevez un mail de
confirmation



Prendre un rendez-vous sur Doctolib depuis son ordinateur

Lancez votre recherche
Q  — b<d oo T e i ke e X . . , .
v I et choisissez un médecin
O Consuhaticn vidéo deponivle s L
S parmi les résultats

proposes.

PRENDRE RENDEZ-VOUS VOIR PLUS PHORAIRES

Prenez votre rendez-vous en ligne

Ao s i consb.ce rtcien infFormations demandées:

5 vous prener cener-n oo quely un autre, cette

gaestion le con

= ) ® sivousavez déja
consulté ce praticien,

Type de consuitation

PG ® quevoussouhaitez
prendre un

Der= quels caz premcke endes-vous &1 vidéo

rendez-vous en

Motif de consuitation

Consultanion o medecing oéndrae Cca binet,

e lemotifdela
consultation

® lecréneaudu
rendez-vous

= o Pour qui prenez-vous ce rendez-vous ?
Votre rendez-vous n'est pas encore confirme. 9

®  Margaux JAPRANT moi
Nouveau sur Doctolib ? AJOUTER UN PROCHE
SINSCRIRE

Informations complémentaires

Avezvous des signes o rfection rescirtarre (figves ou sensation de fidvre, tou, difficutés respirateires), des

Jai déja un compte Doctolib
margeux jsorantBgmal com

Se souvenir ¢e mon identifont

SECONNECTER E
MOT DE PASSE OUBLIE

° Connectez-vous a votre
compte Doctolib.

meux de15te o une perte brutake d'adorat ou du galt 7

Non

Cette domnés est ratie pour '& compte du praticen afin de lui penmettrs ¢'organiser 53 consukation en
toute sécurite, plus d'nfoa

CONFIRMER LE RENDEZ-VOUS |
Re

En confirmant ce rendez-vous, vous vous engagez a thonorer. Pnsez bien & annuer le pls 16t :
posshle en cas dimpeévy
n

o Précisez qui sera le patient et

confirmez le rendez-vous.



Créer un profil patient pour un proche sur Doctolib

Q erer - Il est possible de créer sur son compte Doctolib des
WS profils patient pour vos proches (enfant, parents, etc.).

07/05/2019 (2 ans 7 mois)
A - Paris (75)

Vous pouvez alors prendre des rendez-vous pour eux
® Vous gérez les rendez-vous et toutes les informations de . .
o directement depuis votre compte.

GERER LES DROITS ET ACCES

Se repérer sur Doctolib

Vous trouverez quatre rubriques principales dans Doctolib :

A E S

Accueil Rendez-vous Documents Compte
Acces a la barre Accés 3 lalistede  Accésauxdocuments Accés 3 votre profil
de recherche des vos rendez-vous partageés avec vos patient et a celui de

praticiens passés et 3 venir praticiens vos proches

Annuler un rendez-vous sur Doctolib

Il existe deux solutions pour annuler un rendez-vous:

RDV confirme le jeudi 30 décembre 20212 08h45 ket i sacsatine « & 2
4 Informations du rendez-vous Doichallls sh Yo aLIOlIN .S ke Wi 20066, 2021 1534 W i
M. Julien D Votre rendez-vous
Remplacant du Dr Elodie (D E) Jouds 30 décembre 4 08145
Médecin généraliste
‘D Déplacer le RDV (8 Annuler le RDV
Via la rubrique “Rendez-vous”, Via le mail de confirmation
en sélectionnant le rendez-vous. recu alafindela prise de rendez-vous.

Continuez a apprendre sur lesbonsclics.fr!



